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Hélène Portegies devient la nouvelle COO de 

Fédérale Assurance 

Bruxelles, le 1er septembre 2026 – Hélène Portegies rejoint le comité de direction de Fédérale 

Assurance en tant que Chief Operations Officer (COO) à compter du 1er septembre 2026. Elle succède 

à Werner Van Steen dans cette fonction. 

Hélène Portegies rejoint Fédérale Assurance avec une solide expérience dans le secteur de 

l’assurance. Elle a développé sa carrière notamment chez AXA, Yuzzu et Allianz, où elle a occupé 

diverses fonctions dans les domaines de la transformation et de la gestion du changement, de la 

satisfaction client, de la gestion de produits ainsi que de la rentabilité technique des produits 

d’assurance.  

 

Son expérience sera un atout précieux pour accompagner les prochaines étapes du développement 

et de la transformation de Fédérale Assurance.  

 

Tom De Troch, CEO de Fédérale Assurance : « Nous sommes ravis d’accueillir Hélène au sein de 

notre comité de direction. Sa vaste expérience du secteur de l’assurance ainsi que son expertise en 

matière de transformation, d’orientation client et de produits d’assurance correspondent pleinement 

aux défis et aux ambitions de Fédérale Assurance. Je me réjouis de poursuivre, à ses côtés, la 

construction de l’avenir de notre organisation. »  

 

Hélène Portegies succède à Werner Van Steen, qui quitte ses fonctions de COO. Werner restera 

toutefois actif au sein du groupe Fédérale Assurance au cours des prochains mois. Il contribuera 

ainsi à assurer une transition harmonieuse et la continuité des activités, tout en poursuivant le 

développement et le suivi des sociétés filiales du groupe.  

 

« Nous remercions Werner pour son engagement et sa contribution en tant que COO, et nous 

sommes heureux de pouvoir continuer à compter sur son expérience et son expertise au cours de la 

période à venir », déclare Tom De Troch.  

 



À propos de Fédérale Assurance 

Fédérale Assurance est un assureur mutuel fondé en 1911 par un groupe d’entrepreneurs de la 

construction. Aujourd’hui encore, le secteur de la construction en Belgique reste l’un de ses 

principaux groupes cibles.     

Avec une part de marché totale de 1,6 % en assurances vie et non-vie (2024)*, et un total de bilan 

consolidé de 4,2 milliards € (2025), Fédérale Assurance figure parmi le top 15 des assureurs en 

Belgique. Fédérale Assurance emploie au total 715,05 équivalents temps plein (ETP).  

 

Plus d’info sur www.federale.be. 

* Source : Assuralia 


